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Brindaran apoyo emocional a las madres de nifios y nifias afectados por el Zika y sus
familias, Guatemala

La capacitacion de 510 proveedores de salud del Ministerio de Salud Publica de Guatemala (218
de puestos de salud, 202 de centros de salud y 90 de hospitales, 85% del nimero planificado) en
la respuesta psico-emocional a mujeres embarazadas, madres de recién nacidos y familias
afectadas por Zika concluyd exitosamente. Con la asistencia técnica del proyecto USAID
ASSIST-Zika, cuatro psicologos llevaron a cabo 23 talleres en siete areas de salud. Médicos,
enfermeras, psicologos y trabajadores sociales participantes estan ahora mejor equipados para
implementar las intervenciones de apoyo y cuidado. Los temas de los talleres incluyeron: 1) la
infeccion por Zika; 2) como comunicar malas noticias; 3) coOmo reconocer las reacciones
emocionales de pacientes y familiares; 4) sefiales de alarma e intervencion en una crisis; y 5) el
proceso de duelo, adaptacion a la pérdida y resiliencia.

Los participantes calificaron la capacitacion como "muy buena”, “importante”, “concisa y clara",
“practica y enfocada en la forma de abordar a los pacientes”. También comentaron que el apoyo
psicoldgico es un tema de mucho interés, pero que éste y la salud mental, en general, han sido
areas descuidadas en la salud publica del pais. Se espera que los efectos de esta capacitacion se
vean reflejados en dos de los indicadores del proyecto: 1) el porcentaje de mujeres embarazadas
con Zika (casos sospechosos o confirmados) y madres de recién nacidos con microcefalia u otra
manifestacion del Sindrome Congénito asociado a Zika (SCaZ) ) que reciben apoyo psicosocial
en el establecimiento de salud y 2) el porcentaje de madres de bebés con microcefalia y/o SCaZ
que estan inscritas en un programa de atencion especializada incluido el apoyo psico-emocional
y psico-social.

Participantes en uno de los talleres de apoyo emocional en el contexto del Zika realizan un
gjercicio en destrezas de comunicacion.  Santa Rosa, Guatemala.




