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FORTALECIMIENTO DE LA CONSEJERIA EN LOS SERVICIOS DE
PLANIFICACION FAMILIAR EN EL ESTABLECIMIENTO DE SALUD
CARLOS B. GONZALES PARA EL ABORDAJE DE LA INFECCION POR EL
VIRUS DEL ZIKA

Antecedentes

Con el apoyo del Proyecto ASSIST de USAID, la Regién Sanitaria de Yoro priorizo tres
establecimientos de salud que reportaron casos de infeccidn por el virus en poblacion en
general, en los que se iniciaron actividades la Mejora Continua de la Atencion. Estos
establecimientos fueron: el hospital de El Progreso, el establecimiento de salud Carlos B.
Gonzales y la clinica del Instituto Hondurefio de Seguridad Social, en la ciudad de El
Progreso. Se implementaron tres procesos de mejoramiento colaborativo para los
servicios de Planificacion Familiar, Atencion Prenatal y Recién Nacidos, con
intervenciones definidas para la prevencion y manejo de los casos de infeccion y sus
complicaciones.

El Centro Integral de Salud Carlos B. Gonzales de la ciudad de El Progreso, Yoro,
organiz6 y capacitd un equipo de mejora en los servicios de Planificacion Familiar,
mediante el cual se propuso objetivos de mejoramiento, elabord y analizé su Flujograma
de atencion y, como cambio para lograr sus objetivos, introdujo la consejeria de PF y
Zika. EIl establecimiento de salud atiende una poblacion de 95.000 personas que
corresponden a 104 comunidades, fue priorizado por ser el mayor y principal Centro
Integrado de Salud de atencion ambulatoria primaria en el departamento de Yoro, y por
haber reportado alta incidencia de casos de Zika.

En la siguiente tabla se muestra el porcentaje de hombres y mujeres que reciben consejeria
balanceada en Planificacion Familiar y Zika la cual hasta la fecha se mantiene en un
100%. EI personal también cuenta con los insumos necesarios para proporcionar la
consejeria, como rotafolio, hojas de registro, materiales de informacién, etc.

PORCENTAIE DE HOMBRES Y MUJERES EN EDAD FERTIL QUE RECIBEN CONSEJERIA EN
PLANIFICACION FAMILIAR BALANCEADA /ZIKA.

15 JUNIO — 31 DICIEMBRE 2017
CI5 CARLOSB.GONZALES

-
1
=

Reasignacian de dos recursos capadtados
en consejeria PF/ zika
20 DE JULID -17

-
=
=]

o
=]

IMPLENTAR HOMA D6 +
REGETADDE PR/ZIA 17
A7

Porcentaje
(-1}
=

INTEGRAR LA PARTICIPACION DEL HOMBRE

50 [EN CONSEIERIA PF/ZIKA
| -24 f8-17

Vacacianes ‘ ‘

27 8 29 30 31 32 33 E7 35 36 37 17act | 17-nov  17-dic
] [1] 30 20 50 50 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Implementar CONSERRIA
= 17

-
=

20

Numero de usuarias PF/ZIKA monitoreada en el periodo evaluado

20
10
, m [ H H = B E B B E EEEBms
7 28 19 30 31 3z 33 34 35 36 37 ocT NOV DiC
W Denominador 8 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

=}
b=
2
o
o

8 universo 15-06-17



U s B I D PROYECTO ASSIST
DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS T T
UNIDOS DE AMERICA A ey

100%, el personal también cuenta con los insumos necesarios para proporcionar la
consejeria.

En junio del 2017, en su primera medicion del indicador para dar seguimiento al logro
de sus objetivos, el equipo identificd que solamente aparecian ocho personas atendidas
en la entrega de servicios de Planificacion Familiar y fue gracias a las actividades
propuestas por el equipo de mejoramiento que lograron aumentar el nimero de pacientes
atendidos, para lo cual fueron habilitadas dos clinicas ya que la demanda sobrepaso la
meta esperada. Es decir que, hasta el mes de mayo de 2019, 2.632 personas han recibido
consejeria en Planificacion Familiar; de las cuales el 7% son hombres.

Se crea entonces la Clinica para Adolescentes en planificacion familiar, enfocada a
hombres y mujeres adolescentes en edad fértil.

Momentos de talleres en Consejeria en planificacion familiar.

Se realiz6 una seleccion de consejeras como facilitadoras de la Region de Yoro, se les
selecciond por el alto desempefio en su trabajo, para que desarrollen el plan de
Capacitacion para “Formacion de consejeros y consejeras en el contexto de Zika en
Planificacion Familiar Balanceada y en Consejeria Zika”, en los establecimientos
priorizados por la region. Las consejeras entrenadas también apoyaron a otras regiones
como la de Atlantida para capacitar consejeras y también se les apoy0 en talleres de
métodos de planificacion familiar (Técnica del DIU y técnica de insercion del implante).
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Capacitacion PF en el Progreso, Yoro.

Logros:

e Desde la apertura de la Clinica para Adolescentes se han atendido 640 jovenes
con el tema de planificacion familiar.

e Se elabora el Plan de Capacitacion para “Formacion de consejeros y consejeras
en el contexto de Zika en Planificacion Familiar” el cual fue aplicado por primera
vez en el Centro Integral de Salud, Cornelio Moncada, ubicado en Puerto Cortes.

e El Hospital Carlos B. Gonzales sirvi6 de modelo para hacer la réplica de
consejeria en PF en cuatro establecimientos de salud (IHSS EIl Progreso, Hospital
de El Progreso, Policlinico Santa Rita y Hospital Manuel de Jests Subirana).

e El Centro Integral de Salud Carlos B. Gonzales cuenta con una facilitadora
regional en consejeria PF/Zika, que se encarga de las cuatro redes de servicios de
Salud (ECOR) de Yoro y que también capacita personal en la Region
Metropolitana de SPS y de Atlantida.

e En el afio 2018, los 13 equipos de mejora continua de la calidad de planificacion
familiar en la costa norte (de diferentes regiones de salud) participaron en la
validacion del primer “Rotafolio para Consejeria Integral y Balanceada en el
Contexto del Zika”, 1o cual es un aporte técnico financiado por el Proyecto
ASSIST de USAID y que fue entregado a la Secretaria de Salud, ejemplar que fue
distribuido en cada uno de los establecimientos del pais.

e En el afio de enero del 2019 se celebrd el primer encuentro de consejeros y
consejeras Zika-PF en San Pedro Sula, donde compartieron sus mejores
experiencias para promocionar los métodos de planificacion familiar, y la
participacion del hombre en la consejeria individual y de pareja, en la consejeria
Zika-PF y la consejeria VIH-Zika.
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e La consejeria de PF también fue coordinada e implementada con el Instituto
Hondurefio de Seguridad Social Regional Noroccidental, quien motivo a sus
equipos de mejora continua en planificacion familiar (IHSS Tepeaca, IHSS
Villanueva e IHSS EI progreso) con un reconocimiento por buen desempefio y el
logro de sus objetivos de mejoramiento.

Las consejeras y consejeros que se han formado reconocen la importancia de haber
participado en esta preparacion, ya que ahora estdn certificados en los temas de
Planificacion Familiar y Zika y se reconoce la actitud positiva que han demostrado y que
se comprueba en los resultados de las encuestas de satisfaccion al usuarios, que llegan a
un 100 por ciento de aceptacion.



